9. GESTAO

Responsabilidade Socioambiental

PREVI realiza o
primeiro workshop
latinoamericano do PRI

Praticar e promover os principios, buscar
transparéncia, trabalhar em conjunto e divulgar
essas atividades: estes sao alguns dos pilares
dos Principios para o Investimento Responsavel
(PRI, na sigla em inglés]. 0 PRI é uma iniciativa
da ONU que visa estimular investidores de todo
0 mundo a incorporarem as variaveis social, am-
biental e a governanca corporativa em suas ana-
lises de investimento. A PREVI ajudou a elaborar
0s principios e foi o primeiro fundo de pensao
brasileiro a aderir ao PRI, em abril de 2006, rea-
lizando em maio de 2008 o primeiro workshop
para signatarios que reuniu 14 fundos de pensao
e seis gestores de fundos.

Em junho de 2008, o presidente da PREVI,
Sérgio Rosa, foi eleito para substituir o ex-diretor de
Investimentos, José Reinaldo Magalhaes, como re-
presentante da América Latina no Conselho do PRI.

Construcao da Rede Brasileira de
Signatarios do PRI

A PREVI integra o grupo, coordenado pelo Insti-
tuto Infraero de Seguridade Social — Infraprev, res-
ponsavel por atrair novas adesdes de empresas e
investidores aos Principios.

PREVI recebe prémio por
Responsabilidade Social

0 13° Prémio Nacional de Seguridade Social contem-
plou, em novembro, oito personalidades e instituicdes
brasileiras que apresentam relevante contribuicao ao
desenvolvimento da sociedade. A PREVI foi premiada
na categoria Responsabilidade Social por sua atuagao
no PRI — Principios para o Investimento Responsa-
vel. A premiag¢ao é concedida pelo Instituto Cultural de
Seguridade Social — ICSS.

Mais transparéncia

APREVIassumiualideranga no Brasil da Emergin Ma-
rkets Disclosure Project, iniciativa de investidores interna-
cionais que busca ampliar a transparéncia de empresas
em mercados emergentes quanto a divulgacao de infor-
mag0es de responsabilidade socioambiental.
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Atendimento

Novo site atrai mais
participantes

0 novo site da PREVI foi langado em outubro e
aumentou consideravelmente o acesso dos partici-
pantes as informacdes disponiveis na internet. A no-
vidade, aliada a elevacgao do limite de contratagcdo do
empréstimo simples para o Plano 1 naquele periodo,
fez com que se mantivesse acima de 1.000 a média
de operacdes simultaneas realizadas no site.

No novo site, as informacdes estdo organizadas
por planos de beneficios, ou seja, existem areas espe-
cificas para PREVI Futuro, Plano 1 e Capec. Emprésti-

mo Simples e Financiamento Imobilidrio, chamados de
“produtos”, também tém &rea especial. Em cada tema
vocé encontra perguntas e respostas, formularios res-
pectivos, regulamentos, entre outras informacoes.

Outra mudancga estrutural importante é a apre-
sentacao de todas as opc¢des do Autoatendimento
logo na pagina de abertura do site. Ao informar ma-
tricula e senha, o menu de opgdes apresenta apenas
as operacoes que fazem parte do perfil do partici-
pante, conforme seu plano e situacao.

As noticias também ganharam mais destaque na
pagina de abertura. Existem diferentes niveis hierar-
quicos, desde matéria ilustrada a chamadas menores.

0 gastador e o pao-duro

Educagao Financeira e Previdenciaria

Ndo sdo apenas os nimeros que devem ser acompanhados no planejamento das finan-
¢as. Também é bom que a gente conhega um pouco sobre como funciona nossa mente e
nossos impulsos, na hora do consumo. Ouvimos a psicéloga Ana P. Fraiman e a psicana-
lista Neda Matos para tentar entender um pouco sobre o assunto.

~

A saciedade é extremamente consumista, mas nao é sd essa a razao para o endividamento. Nao se pode olhar apenas a ques-
tao do dinheiro, pois esta tudo intrincado. 0 mundo esta valorizando muito a coisa externa. A ordem hoje € ter. Estamos sempre
precisando do aval e do reconhecimento do outro.

Aorganizacao financeira pode ser algo da personalidade ou algo aprendido. Muita gente gasta mais do que precisa. Carrega muita
coisa desnecessaria. E preciso ir largando isso pelo caminho.

Em certos aspectos, o pao-duro € parecido com o gastador porque ele nao quer perder nada. Um gasta para ficar antenado com
tudo. 0 outro, 0 pao-duro, nao gasta para ter, ou para nao perder. As vezes a pessoa fica ligada ao passado, e ndo permite a inova-
¢ao. Ndo se desfaz de nada por motivos sentimentais e deixa de reinventar algo em seu préprio beneficio. (Dra. Neda Matos)

Viver no risco

Praticamente todos nés faremos dividas. O problema ndo sdo as dividas, desde que bem dimensionadas no tempo e em relacao
as entradas. H4 os gastadores e consumistas compulsivos, pessoas incapazes de resistir as “compras de oportunidade”. E exis-
te a neurose do jogo. Nao necessariamente do jogo de cartas, de dados ou de cavalos, mas do jogo psicolégico. A pessoa investe
mal seu dinheiro, ndo pede conselhos para quem conhece o assunto, empresta sem garantias, monta negdcio proprio sem ter
experiéncia, compra ou vende imovel sem documentagao correta.

Como resolver isso? Como ndo temos uma razao Unica, ha que se fazer um bom diagndstico. Se for possivel, o psicélogo e o
psiquiatra podem ajudar a pessoa a reencontrar 0 Seu proprio eixo e a recuperar seus valores essenciais. (Ana P. Fraiman) J
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Atendimento ao associado: aperfeicoar sempre

0 Atendimento Telefonico Automatico da PREVI foi Em 2008, consolidou-se a segmentacao da central
inaugurado em 2000. Muitas melhorias ja foram imple-  0800.729.0505. Os atendimentos foram realizados em
mentadas desde entdo. Este fato tem sido muito positivo  dois grupamentos, um focado em beneficios e outro
para 0s participantes, uma vez que a demanda sé vem  em operacdes com participantes. A mudanca otimizou
aumentando a cada ano. Em 2000, foram feitos 178.236 o processo do atendimento, propiciando o aumento da

atendimentos telefénicos. Em 2008 foram 350.813. sua capacidade.
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[N

i
|
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Planejamento e Gestao de Riscos

A crise da economia mundial mostrou a impor-
tancia das ferramentas de planejamento e acom-
panhamento desenvolvidas pela PREVI, por meio
da Diretoria de Planejamento, no decorrer desses
ultimos anos.

Em outubro de 2007, portanto ha mais de um
ano, quando da elaboragao da Politica de Investi-
mentos 2008-2014, foram construidos cendrios ma-
croeconOmicos — otimista, basico, pessimista e de
estresse — de forma a simular as condi¢oes de sol-
véncia e de liquidez do Plano de Beneficios 1 através
de ferramenta de Gestao de Ativos e Passivos (ALM,
na sigla em inglés). No caso do cenério de estresse,
a premissa basica consistia numa forte queda do
Ibovespa em 2008, tendo como referéncia os piores
momentos do indice nos ultimos 20 anos.

As simula¢des mostraram que, mesmo nessas
condi¢des, o plano ndo apresentaria problemas de
liquidez, devido principalmente a criagao de mecanis-
mos de prote¢ao, como o Caixa Minimo e o Colchao de
Liquidez, que sao compostos por ativos de alta liqui-
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dez que podem ser comercializados a qualquer tempo
para fazer frente as necessidades do plano, indepen-
dentemente das condicdes de mercado.

De fato, mesmo com a queda de 42% do lboves-
pa ocorrida em 2008, confirmou-se a capacidade de
pagamento do plano antecipada pelas simulagdes
de ALM. Além disso, nos meses mais agudos da crise
foram utilizados os recursos do Caixa Minimo para a
cobertura das necessidades atuariais do plano.

Como a crise econdmica atingiu principalmente ins-
tituicdes financeiras, foi intensificado o monitoramento
destas instituicdes através da elaboragdo de sumulas
individualizadas, nas quais sao realizadas analises tem-
pestivas e fundamentadas dos principais fatores que
afetam o desempenho dos bancos, permitindo ao gestor
maior seguranca na tomada de decisao.

Todas estas ferramentas constituem um modelo
integrado de planejamento, que tem por principal ob-
jetivo subsidiar a construcao das Politicas de Investi-
mentos dos Planos de Beneficios da PREVI.



